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MAKLUMAT PELAYANAN SAT INTELKAM

DASAR UNDANG UNDANG REPUBLIK INDONESIA NOMOR 25 TAHUN 2009
TENTANG
PELAYANAN PUBLIK

1. DENGAN INI MENYATAKAN SANGGUP MENYELENGGARAKAN
PELAYANAN SESUAI DENGAN STANDAR PELAYANAN YANG TELAH
DITENTUKAN, YAITU :

a. PELAYANAN SURAT KETERANGAN CATATAN KEPOLISIAN (SKCK);
b. PELAYANAN SURAT IZIN KEGIATAN KERAMAIAN (SI);

c. PELAYANAN SURAT TANDA TERIMA PEMBERITAHUAN (STTP);

d. PELAYANAN SURAT MELAPOR (STM) BAGI ORANG ASING.

2. SIAP MEMBERIKAN PELAYANAN SESUAI DENGAN KEWAJIBAN DAN AKAN
MELAKUKAN PERBAIKAN SECARA TERUS MENERUS.

3. DAN APABILA TIDAK MENEPATI JANJI INI, KAMI SIAP MENERIMA SANKSI
DAN / ATAU MEMBERIKAN KOMPENSASI APABILA PELAYANAN YANG
DIBERIKAN TIDAK SESUAI STANDAR PELAYANAN DAN PERATURAN
PERUNDANG-UNDANGAN YANG BERLAKU.

Dntetapkan d‘ Hulu Sungai Utara
Pada tanggal ;. 20 Agustus 2025
KAPOLRES HULU SUNGAI UTARA POLDA KALSEL
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